
 

指摘事項等 お受けした日 令和７年３月５日 

件 名 上下水道料金について 

内 容 

・横浜や松本など、いくつかの街に居住し、甲府へ転入した。 

・他市と比較して、甲府は水道代が高く感じる。 

・横浜では 5 千円くらいだったのが、甲府では 1 万円を超えて

いる。 

・水道局に依頼し、漏水調査をしてもらったが、「問題なし」と

のこと。 

・しかし、この金額は払えないので、自身が使ったであろう半

分だけ支払うつもり。 

 

対応状況 担当部署  上下水道局 営業課 

⇒話を伺った。 

 

・市町村によって水道料金体系が違うことを説明し、比較する場合は使用水量

を用いるよう伝えた。 

・そうしたところ、ほぼ同等の水量と請求額であった。 

・納付書は額面通りの金額でしか支払えないため、分納等する場合は担当課と

きちんと相談するよう伝えた 

 

 

 

 

 


